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Multumiri

Acest ghid a fost realizat datorita dedicarii si angajamentului multor
parteneri, mentori, tineri si organizatii din tara si din strainatate.

Multumiri speciale partenerilor proiectului Turning Blue din Tarile de Jos,
Italia, Portugalia, Romania si Cipru, care au impartasit cunostintele,
experienta practica si convingerile lor.

De asemenea, dorim sa multumim tinerilor care au Tmpartasit cu noi
povestile, ideile si visurile lor. Ei sunt adevarata sursa de inspiratie din spatele
acestei publicatii.

In cele din urma, dorim sa exprimam sincerele noastre multumiri Agentiei
Executive Europene pentru Clima, Infrastructura si Mediu (CINEA) si
Fondului european pentru pescuit si acvacultura (EMFAF), al caror sprijin a
facut posibila realizarea proiectului Turning Blue. Angajamentul lor de a
promova inovarea, durabilitatea si incluziunea in cadrul economiei albastre
a fost fundamental pentru dezvoltarea si punerea in aplicare a acestei
initiative.

Turning Blue arata ca economia albastra nu se refera doar la nave, parcuri
eoliene sau turism, ci in principal la oameni. La tineri care vor sa invete sa
navigheze din nou. De data aceasta, cu propria busola.
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Cuvant inainte

Economia albastra este in crestere. Noi oportunitati apar peste tot de-a
lungul coastelor Europei in domeniul transportului maritim, pescuitului,
tehnologiei maritime, gestionarii zonelor costiere si turismului. Este un
sector care se invarte in jurul maiestriei, cooperarii si responsabilitatii, valori
indispensabile pentru o activitate durabila pe apa si in jurul acesteia.

In acelasi timp, observam ca multi tineri cu antecedente penale se lupta sa
se integreze in societate. Adesea, acestia au talent, energie si abilitati
practice, dar le lipsesc structura, reteaua si increderea necesare pentru a-si
folosi aceste calitati intr-un mod durabil.

Tocmai in economia albastra, unde invatarea simunca merg mana in mana,
iar munca in echipa si disciplina constituie baza, acesti tineri au ocazia sa-si
schimbe traiectoria.

Acest manual face parte din angajament, sprijinind mentorii in indrumarea
tinerilor catre munca durabila, crestere si un viitor in economia albastra.
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Introducere

Proiectul Turning Blue

Turning Blue a luat nastere din convingerea ca fiecare tanar merita o a doua
sansa si ca sectoarele maritime si costiere pot oferi un mediu de invatare
puternic in acest sens. In cadrul acestui proiect european de colaborare,
organizatii din Tarile de Jos, Italia, Portugalia, Romania, Cipru si alte tari isi
pun in comun cunostintele si experienta pentru a indruma tinerii cu
antecedente penale catre un loc de munca in economia albastra.

Proiectul ofera mai mult decat simple stagii sau ucenicii. El creeaza o punte
intre serviciile pentru tineret, institutiile judiciare si piata muncii din sectorul
maritim. In cadrul acestei functii de punte, mentorul joaca un rol cheie: el
sau ea indruma tinerii la locul de munca, ofera structura, stimuleaza
cresterea si ajuta la depasirea obstacolelor.

Economia albastra poate prospera numai daca este si durabila din punct de
vedere social, daca ofera oportunitati persoanelor care doresc sa o ia de la
capat. De aceeaq, acest proiect nu este doar o initiativa privind piata muncii,
Ci si un angajament social: o investitie in redresare, participare si incredere.

De ce acest manual?

Acest manual ofera indrumari practice pentru mentorii care sprijina tinerii
Cu antecedente penale in procesul de invatare la locul de munca si la
inceputul carierei in cadrul economiei albastre. Acesta acopera atat rolurile
pe mare, cat si pe uscat, intr-o varietate de sectoare, inclusiv transportul
maritim, pescuitul, operatiunile offshore, logistica portuara, tehnologia
maritima, turismul de coasta si gestionarea zonelor de coasta.

Persoanele care sunt noi In economia albastra au nevoie de indrumare
pentru a-si gasi drumul in sectorul in care vor lucra, in procesele de lucru, in
cultura si obiceiurile acestuia. Acest lucru este si mai adevarat pentru tinerii
care se afla intr-o pozitie vulnerabild, cum ar fi cei care au avut probleme cu
legea si au un trecut.

In acest context, mentorii joacd un rol crucial. Acestia sunt, de obicei,
profesionisti cu experienta in economia albastra, care ofera indrumare
zilnica la locul de munca, dar care s-ar putea sa nu aiba o pregatire formala
in lucrul cu tinerii implicati in justitie. Acest manual a fost elaborat pentru a
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ajuta mentorii sa inteleaga provocarile si punctele forte specifice ale
acestui grup tinta si sa raspunda la situatiile care pot aparea in timpul
invatarii la locul de munca si in primele etape ale carierei.

Ghidul nu pretinde sa acopere toate situatiile si nici sa fie un curs de formare
pentru asistentii sociali. Scopul sau este de a oferi profesionistilor din
economia albastra si mentorilor de la locul de munca informatii despre
modul de abordare a situatiilor uneori dificile. In cazul in care acest ghid nu
ofera raspunsuri la intrebarile sau situatiile cu care se confrunta mentorul, se
recomanda sa se solicite ajutorul expertilor si profesionistilor care au
cunostinte si experienta in lucrul cu grupul tinta.

CuUl se adreseaza acest manual?

Acest manual este destinat mentorilor, supervizorilor si formatorilor practici
care indruma direct tinerii din economia albastra. Aceasta include, dar nu se
limiteaza la:

e Mentori la bordul navelor maritime si in cadrul programelor de
formare maritima.

e Supervizori si formatori practici in companii portuare, santiere navale,
proiecte de turism costier si educatie maritima.

e Capitani, skipperi si ofiteri care lucreaza direct cu tinerii.

e Organizatii din cadrul economiei albastre care doresc sa ofere o sansa
tinerilor cu antecedente penale. Pe mare si pe uscat.

Manualul poate fi utilizat, asadar, intr-o varietate de contexte: de la o nava de
instruire in navigatie la un stagiu de logistica in port sau un proiect de
intretinere durabila a zonei costiere.
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Structura manualului

Manualul urmareste parcursul mentoratului de la contactul initial si
admitere, prin indrumare si invatare zilnica, pana la ingrijire ulterioara si
reintegrare durabila. Fiecare sectiune combina reflectie, indrumare concreta
si exemple practice pentru a sprijini mentorii in practica lor de zi cu zi.

Context si admitere

Tineri cu antecedente penale — care incep in economia albastra (mare
Si coasta).

Capitole relevante: Capitolele 1

Siguranta si relatii
Incredere, prezenta si structurd. Mentorul ca fundament stabil.
Capitole relevante: Capitolul 2

indrumare zilnica
Observatie, comunicare, limite si dinamica echipei.
Capitole relevante: Capitolul 3 si 4

Cadre si profesionalism
Actionarea intr-un mod legal, etic si constient de rolul propriu.
Capitole relevante: Capitolul 5

invatare si dezvoltare
Invatare practica, evaluare si reflectie.
Capitole relevante: Capitolul 6

Viitorul si ingrijirea ulterioara
Perspective de carierg, rezilienta si transfer cald.
Capitole relevante: Capitolele 7,8 si 9
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Capitolul 1 - Pozitia
speciala a tinerilor cu
antecedente penale

Tinerii care au intrat in contact cu sistemul judiciar nu formeaza un grup
omogen. In spatele fiecdrui dosar se ascunde o poveste de viata unica. Unii
au intrat in contact cu politia pentru prima data pentru infractiuni minore,
altii au comis infractiuni mai grave sau au petrecut perioade mai lungi in
detentie. Ceea ce ii leaga adesea nu este atat infractiunea comisa, cat
circumstantele in care au crescut.

Multi dintre acesti tineri au trait situatii familiale destramate sau instabile,
traume precum abuzul, neglijarea sau pierderea si lipsa unor modele
pozitive. Adesea, el au invatat sa supravietuiasca mai degraba decat sa
traiasca, ceea ce a dus la probleme in a avea incredere in ceilalti, la un control
limitat al impulsurilor sau la dificultati in relatia cu autoritatile.

Cu toate acestea, acesti tineri sunt mai mult decat trecutul lor. Sunt curiosi,
adesea indemanatici, sensibili la recunoastere si in cautarea unui loc in care

o e, v A_e

sa creada din nou in ei insisi.

1.1 De ce economia albastra este un mediu
promitator?

Economia albastra, gama de activitati economice legate de mare, coasta si
apa, ofera tinerilor o oportunitate exceptionala de a o lua de |la capat. Aceasta
ar putea fi la bordul unei nave, dar la fel de bine si pe uscat: intr-o companie
portuara, de intretinere a navelor, in pescuit, in gestionarea zonelor costiere
sau in turism si proiecte durabile de-a lungul coastei.

Munca in acest sector are o serie de caracteristici care se potrivesc deosebit
de bine nevoilor tinerilor care cauta structura si orientare:

h Structura si disciplina: Atat pe mare, cat si in port, totul se
invarte in jurul acordurilor, sigurantei si comportamentului

10
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responsabil. Ritmurile fixe ale vegherii, intretinerii sau planificarii
logistice ofera stabilitate.

h Distanta fata de influentele negative: distanta fizica sau
mentala fata de vechiul mediu le ofera tinerilor spatiul necesar
pentru a o lua de la capat.

h Munca in echipa si responsabilitate: cooperarea este esentiala
in fiecare veriga a lantului maritim, de la punte la doc, de la sala
masinilor la macaraua portuara.

h Sens si mandrie: Munca este concreta si vizibilda. Tinerii vad
imediat rezultatele eforturilor lor: o nava care pleaca in
siguranta, un turist care se bucura de o experienta bine
organizata sau o coasta care ramane curata.

Pentru tineri, lumea maritima, atat pe mare, cat si pe uscat, ofera un cadru
solid in care pot Invata sa functioneze, sa creasca si sa contribuie la ceva mai
mare decat ei insisi.

1.2 Caracteristici psihologice si sociale

Mentorii care lucreaza cu acesti tineri trebuie sa fie constienti de bagajul
psihologic pe care il poarta. Multi tineri au un trecut marcat de dezamagiri
si respingere. Au invatat sa fie neincrezatori in adulti si institutii.

Adesea se lupta cu o stima de sine scazuta: nu cred ca sunt capabili sau

demni. Mecanismele lor de supravietuire, precum agresivitatea, retragerea,
mManipularea sau comportamentul clovnesc, sunt modalitati de a ascunde

11
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durerea sau nesiguranta. In acelasi timp, au o nevoie puternica de
recunoastere: vor sa fie vazuti si apreciati, dar nu stiu intotdeauna cum sa
realizeze acest lucru intr-un mod sanatos.

Un mentor joaca un rol cheie in acest sens. Fiind consecvent, de incredere si
cu adevarat prezent, un mentor poate ajuta la restabilirea increderii pas
Cu pas. Fie ca acest lucru se intampla la bordul unei nave sau intr-un depozit
din port, principiul este acelasi: stabilitatea, siguranta si respectul constituie
baza cresterii.

1.3 Riscuri si aspecte care necesita atentie

Desi munca in economia albastra ofera multe oportunitati, exista si provocari
si riscuri de care mentorii trebuie sa fie constienti:

h Recidivarea in vechile comportamente: stresul, oboseala sau
conflictele pot declansa vechile tipare.

h lzolarea sociala: pe mare, dorul de familie si prieteni poate fi
greu de suportat; pe uscat, un tanar se poate simti exclus intr-
un mediu de lucru nou.

h Probleme de sanatate mintala: experientele traumatice pot
reaparea, de exemplu sub forma de anxietate, insomnie sau
depresie.

h Tncalcarea limitelor: atat tinerii, cat si colegii pot avea dificultati
in respectarea etichetei sociale, in special in echipele ierarhice
sau multiculturale.

Un mentor bun recunoaste semnele de suprasolicitare, nesiguranta sau
recidiva. El sau ea stie cand este momentul sa interving, sa solicite ajutor sau
sa initieze o conversatie. Mentoratul nu este terapie, ci o forma de prezenta
grijulie.

12
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1.4 Oportunitati de recuperare si crestere

N 3 Ccand tinerilor |i se ofera
- oportunitatea de a lucra in
cadrul economiei albastre si
sunt bine supravegheati, se
creeaza un teren fertil pentru
schimbare. Prin munca lor, ei nu
numai ca invata abilitati tehnice
si  practice, ci dezvolta si
competente sociale Si
emotionale.

Ei isi construiesc increderea in
sine prin experienta succeselor:
o treaba bine facuta, un
compliment din partea unui
coleg, o zi fara conflicte. Tnva‘gé
sa-si asume responsabilitatea
pentru sarcinile lor, pentru
siguranta celorlalti si pentru
propriile alegeri. Si descopera ca
pot contribui, ca apartin undeva.

Rolul mentorului este crucial in

: N acest proces. Mentorul
actioneaza ca un ghid si un catalizator, cineva care ajuta tanarul sa-si vada
potentialul, sa discute greselile si sa se simta mandru de cresterea sa, oricat
de mica ar fi.

Tn acest fel, munca in economia albastrd devine mai mult decat o simpla

munca: devine un mediu de invatare pentru recuperare, respect de sine si
perspective de viitor. Pe mare si pe uscat.

13
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Capitolul 2 - Rolul si
responsabilitatile
mentorului

Mentoratul in cadrul economiei albastre este intens si multifatetat. Pe mare,
traiesti si lucrezi alaturi de alte persoane intr-un spatiu restrans, adesea sub
presiune. Pe uscat, presiunea poate fi diferita, de exemplu din cauza
programului de lucru, a dinamicii de grup sau a combinatiei dintre formare
si munca. In ambele contexte, este esential ca mentorii sa fie bine pregatiti,
sa stie la ce sa se astepte si sa dispuna de instrumentele potrivite pentru a
sprijini tinerii in dezvoltarea lor profesionala si personala.

2.1 Mail mult decat un supervizor

La bordul unei nave maritime
sau in cadrul unei organizatii
costiere, mentorul este diferit
de un supervizor. El sau ea
poate fi un far de stabilitate
intr-o lume noua, coplesitoare
si uneori conflictuala pentru
multi tineri.

Fie ca se afla pe puntea unei nave
care infrunta Marea Nordului sau
Marea Mediterang, fie intr-un
hangar din port unde se repara
piese de nave, mentorul este cel
care aduce calm, ofera structura
si este acolo pentru tanar.

Un mentor traieste si lucreaza

alaturi de tanar. Ei iau masa impreuna in bucatarie, rezolva impreuna
probleme tehnice sau discuta despre ce a mers bine in acea zi in timpul
pauzei de cafea pe uscat. Mentorul este martorul succeselor, cum ar fi
momentul Tn care un tanar indeplineste o sarcina in mod independent
pentru prima data, dar si al frustrarii, oboselii sau dorului de casa. Aceasta
apropiere aduce putere, dar si responsabilitate.

14
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Mentorul nu este un asistent social in sensul traditional al cuvantului. Nu
exista sali de consultare, ore de lucru fixe, distanta profesionala. Totul se
desfasoara in contextul imediat al muncii si al vietii de zi cu zi: in timp ce se
curata puntea sau docul, se incarca si se descarca marfuri sau se ajuta turistii
sa urce la bordul unei barci de excursie.

Tocmai acest cadru practic si comun face ca mentoratul in cadrul economiei
albastre sa fie atat de special. Tinerii isi vad mentorul nu doar ca pe un ghid,
Ci si ca pe un coleg, un om si un model de urmat.

Exemplu

Omar, in varsta de 19 ani, lucreaza pe o nava de patrulare costiera. In
primele zile, vorbeste putin, tine sapca trasa pe ochi si pare distant.
Cand motorul principal se blocheaza, mentorul Claire ii cere sa o ajute
la intretinere. Eali explica cu rabdare ce face si il lasa sa desurubeze un
bolt. El reuseste. O sarcina mica, dar cu o mare semnificatie. Mai tarziu,
in acea searg, el vorbeste spontan despre fratele sau mai mic. S-a creat
o deschidere, nu intr-un birou, ci cu o cheie In mana.

2.2 Construirea increderii

Un mentor bun stie ca increderea nu vine in mod natural. Multi tineri au
invatat sa nu aiba incredere in adulti, adesea ca o modalitate de a se proteja
de dezamagiri. De aceea, mentoratul incepe cu prezenta, nu cu cuvinte
marete. Gesturile mici conteaza: o ureche atenta, o gluma la momentul
potrivit, 0 mana de ajutor la o sarcina dificila.

Fiind consecvent si de incredere, mentorul construieste o relatie in care
tanarul se simte suficient de in siguranta pentru a invata si a face greseli. Pe
mare, acest lucru poate insemna sa ramai calm cand un tanar reactioneaza
cu nerabdare in timpul unei garzi furtunoase . Pe uscat, poate insemna sa
dai dovada de intelegere cand cineva intarzie, dar sa fii clar in privinta
acordurilor si responsabilitatilor.

2.3 Claritate si limite

Mentoratul nu inseamna doar sa fii bland. Este nevoie si de claritate, limite si
onestitate. Un mentor trebuie sa fie capabil sa corecteze fara a judeca si sa
stabileasca limite fara a respinge. Acest lucru necesita pace interioara, auto-
reflectie si capacitatea de a ramane ferm in situatii dificile.

15
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Exemplu

Lois, in varsta de 17 ani, lucreaza la o mica companie de intretinere din
port. Se plange mult si vrea adesea sa-si foloseasca telefonul in timpul
programului de lucru. Mentorul ei, Viktoras, o mustra constant pentru
acest lucru. Nu cu furie, ci cu claritate: ,Lucram impreuna aici, iar
siguranta este pe primul loc”. Cand, o saptamana mai tarziu, ea insasi
il explica unui stagiar nou de ce telefoanele sunt periculoase in
apropierea utilajelor in functiune, Viktoras zambeste. Mesajul a fost
receptionat.

2.4 Puntea intre lumi

Mentorul este un constructor de punti:
h Tntre cultura maritima si lumea tinerilor.
h Tntre echipaj si structura de sprijin de pe tarm.
h Tntre trecutul tanarului si viitorul sau posibil.

Tn practica, acest lucru inseamna schimbarea vitezelor. Intr-o zi discutati cu
capitanul despre impartirea sarcinilor, iar a doua zi vorbiti cu un asistent
social care sprijina tanarul de pe uscat. Uneori sunteti interpretul dintre doua
lumi. La propriu si la figurat.

2.5 Intens, dar de nepretuit

Mentoratul Tn cadrul Blue Economy este intens. Nu este o sarcina pe care o
poti face doar in paralel. Necesita angajament, rabdare si constientizarea a
ceea ce se intampla sub suprafata. Marea nu este intotdeauna calma, la fel si
lumea interioara a tinerilor.

Dar este si incredibil de valoroasa. Cand, datorita indrumarii tale, un tanar
invata sa aiba incredere, isi asuma responsabilitatea si indrazneste sa viseze
din nou la viitor, rolul tau de mentor are o semnificatie care depaseste nava,
portul si chiar calatoria.

Mentoratul pe mare si pe uscat inseamna, in ultima instanta, acelasi lucru: a
ajuta ocamenii sa-si gaseasca drumul. Uneori in sens literal, alteori in sens
figurat. Si cand se intampla acest lucru, se schimba nu numai viata tanarului,
Ci adesea si cea a mentorului.
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Capitolul 3 - Sprijin
psihosocial,
comunicare si
gestionarea conflictelor

3.1 Nevoile de baza ale tinerilor

Fiecare tanar care intra in economia albastra poarta cu sine un rucsac
invizibil. Acesta poate fi plin de traume, respingere, traiectorii esuate si
experiente negative cu autoritatile. Acest bagaj influenteaza
comportamentul, chiar daca nu este intotdeauna vizibil.

In spatele unui comportament aparent dezinteresat, zgomotos sau retras se
ascund adesea aceleasi nevoi de baza: siguranta, recunoastere,
previzibilitate si sentimentul de a fi important. In plus, stresul mental joaca
un rol major. Zilele lungi de lucru, munca in ture, locuirea departe de casa,
dorul de casa si sentimentul de a fi prins in capcana pot duce la stres,
melancolie si iritabilitate.

Prin urmare, mentorul adopta o perspectiva dubla: ce observ in ceea ce
priveste comportamentul si ce nevoi se ascund in spatele acestuia? Fiind
atent la semnele de suprasolicitare, cum ar fi retragerea, oboseala, insomnia
sau iritabilitatea, se poate oferi sprijin la timp. Uneori, o conversatie este
suficientd, alteori este necesar sa se solicite ajutor profesional. Aceasta nu
este o slabiciune, ci o forma de indrumare atenta.
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3.2 Prezenta si consolidarea increderii

Increderea nu se construieste printr-o singurd conversatie buna, ci printr-o
prezenta repetata si de incredere. Tinerii acorda o atentie deosebita
comportamentului: mentorul face ceea ce spune? Rdmane chiar si cand
lucrurile devin dificile?

Prezenta inseamna:
e ascultare activa fara corectare imediata
e disponibilitate in momente informale
» continuarea oferirii de contact chiar si atunci cand exista rezistenta

Rezistenta nu este lipsa de vointa, ci adesea autoaparare. Tinerii testeaza
daca un mentor va ramane ferm, chiar si atunci cand se inchid Tn sine sau
provoaca.

Exemplu

In timpul unei sesiuni de formare, Nikos (18 ani) raspunde in mod
repetat sarcastic la instructiuni. Mentorul Costas nu se cearta cu el, ci
continua sa explice calm si mai tarziu mentioneaza intr-o discutie
individuala: ,Observ ca faci adesea glume cand ceva devine
interesant”. Nikos recunoaste ca ii este teama sa greseasca in fata
grupului. Recunoscand acest lucru, tensiunea dispare si atitudinea ei
se schimba.

Ascultarea, acceptarea tacerilor si renuntarea la dorinta de a rezolva totul
creeaza un sentiment de siguranta. Tinerii simt atunci: am dreptul sa fiu aici,
chiar si cu rezistenta mea.
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3.3 Dinamica de grup si siguranta sociala

Dinamica de grup apare in mod natural in cadrul unui echipaj, unei echipe
sau unui grup. Rolurile sunt impartite, apar lideri informali, iar presiunea
colegilor joaca un rol important. Tinerii vor sa apartina grupului sisunt uneori
dispusi sa adopte un comportament negativ pentru a-si asigura pozitia.

Sarcina mentorului este de a citi aceste dinamici si de a monitoriza siguranta
sociala. Acest lucru necesita o observatie atenta:

o Cineda tonul?

o Cinedevine izolat?

e Cine urmeaza si cine indrazneste sa se abata?

Prin interventii mici si bine gandite, o conversatie, semnalarea unui
comportament, oferirea unui compliment sau punerea tensiunii In
perspectiva, mentorul poate influenta pozitiv procesul de grup. Prin
conversatii deschise despre responsabilitate si presiunea colegilor, tinerii
invata ca au de ales, chiar si in cadrul unui grup.

3.4 Recunoasterea, limitarea si utilizarea
conflictelor

Conflictele sunt inevitabile intr-un mediu in care oamenii lucreaza si traiesc
in proximitate. Ele apar din neintelegeri, diferente de caracter, stres sau rani
vechi care se redeschid. Secretul nu este sa eviti conflictele, ci sa le recunosti,
sa le limitezi si sa le folosesti ca oportunitati de invatare.

Agresivitatea poate fi exprimata verbal, fizic sau subtil. Detectarea timpurie
este cruciala: schimbarile de ton, limbajul corpului sau atmosfera din grup
anunta adesea o escaladare. Interventia poate varia de la apropiere si o
conversatie calma pana la stabilirea unor limite clare. Ceea ce se aplica
intotdeauna este ca comportamentul este limitat, nu persoana.

Limitele ofera siguranta. Tinerii testeaza constant aceste limite. Actionand in
mod consecvent si calm, se demonstreaza ca acordurile sunt fiabile.
Pedeapsa fara explicatii duce la indsprire; stabilirea limitelor cu explicatii
duce la intelegere.

Dupa un conflict, exista cea mai mare oportunitate de crestere. Reflectand
impreuna — ce s-a intamplat, cum te-ai simtit, ce s-ar fi putut face diferit —
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tinerii Tnvata sa-si asume responsabilitatea pentru comportamentul lor.
Conflictele nu devin astfel o ruptura, ci un moment de dezvoltare si
recuperare.

Exemplu

La bordul unui cargou, Luca (19 ani), un marinar italian stagiar,
reactioneaza violent cand un coleg il corecteaza in timpul lucrului.
Ridica vocea si arunca echipamentul din maini, iritat. Tensiunea creste
pe punte. Mentorul intervine imediat si calm: ,Opreste-te. Acest
comportament nu este acceptabil. Hai s ne indepartam putin.” Intr-
un loc linistit, 1l lasa pe Luca sa se calmeze si apoi il intreaba: ,Ce te-a
suparat atat de tare?” Luca spune ca s-a simtit umilit. Mentorul
recunoaste acest sentiment, dar stabileste o limita clara: ,iti inteleg
frustrarea, dar tipetele si aruncarea obiectelor nu sunt sigure aici.”
Impreuna, discutad despre ce a mers prost si cum Luca poate gestiona
situatia altfel. Luca decide sa vorbeasca el insusi cu cealalta persoana
Si sa-si ceara scuze.

Rezultatul invatarii: conflictul este stapanit, dar si folosit ca
oportunitate de invatare pentru auto-reflectie, responsabilitate si
reparare.

3.5 Intarirea pozitiva

Indrumarea nu inseamnd doar rezolvarea problemelor, ci mai ales
consolidarea lucrurilor care merg bine. Tinerii cresc prin recunoastere,
experiente de succes si apreciere sincera. Intarirea pozitiva ii ajuta sa-si
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dezvolte o imagine de sine diferita: nu cea a unui ,tanar cu probleme”, ci a
Cuiva care poate invata si contribui.

Nu trebuie sa fie ceva grandios. Un compliment dupa indeplinirea unei
sarcini, un multumesc pentru eforturile depuse, recunoasterea progreselor
sau un mic gest personal pot avea un impact mare. Prin vizibilizarea
succeselor, oricat de mici ar fi ele, tinerii capata mai multa incredere in sine
si motivatie.

Exemplu

Cand Emilio, care se straduise luni intregi sa se trezeasca devreme, a
ajuns in sfarsit la timp timp de trei saptamani la rand, mentora sa,
Heloisa, i-a scris un bilet scurt: ,/ti vdd efortul. Bravo!”. Emilio |-a agatat
in cabina sa si |-a lasat acolo pana la sfarsitul calatoriei.

3.6 Esenta

Sprijinul psihosocial Nu este o sarcina separata de munca; este interconectat
cu tot ceea ce face un mentor. In muncs, in conversatie, in tacerea de dupa
o zi lunga. Necesita atentie, rabdare si curaj.
Dar aduce si ceva minunat: tineri care invata sa aiba din nou incredere, care
se redescopera si care indraznesc sa viseze la un viitor. Acesta este esenta
mentoratului in cadrul Economiei Albastre.
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Capitolul 4 - Munca in
echipa si cultura
economiei albastre

A lucra in cadrul Economiei Albastre inseamna aproape intotdeauna a lucra
in echipa. Fie ca este vorba de |la bordul unei nave, intr-o companie portuara,
intr-un santier naval sau in turismul de coasta si gestionarea apelor:
colaborarea nu este o conditie prealabila, ci esenta muncii. In acelasi timp,
acest sector are o cultura distincta, cu propriile ritualuri, ierarhii, maniere si
reguli nescrise. Pentru tinerii cu antecedente judiciare, aceasta combinatie
de munca in echipa si cultura poate oferi atat sprijin, cat si tensiune.

Acest capitol reuneste dinamica echipei si cultura. Mentorul este abordat aici
ca un ghid in cadrul unei culturi de lucru existente si ca un liant intre oameni.
Nu prin Tnmuierea sau schimbarea culturii, ci prin a o face usor de inteles,
sigura si usor de invatat pentru tinerii care se confrunta adesea cu
autoritatea, procesele de grup si increderea.

4.1 Cultura muncii, ritualuri si ierarhie

Economia albastra este o lume in sine. Oricine intra in ea va observa rapid ca
exista obiceiuri stabilite, transmise din generatie In generatie. Acest lucru se
aplica pe mare, dar la fel de mult si pe uscat. Munca incepe la timp, siguranta
este pe primul loc si fiecare isi cunoaste locul in ansamblu.

Ritualurile joaca un rol important in acest sens. La bord, acestea includ mese
comune, ore fixe de veghe, ridicarea steagului sau finalizarea unei calatorii
impreuna. In companiile portuare sau santierele navale, acestea includ
sedinta zilnica de inceput, predarea muncii sau sarbatorirea comuna a
finalizarii unui proiect major . Aceste momente pot parea mici sau de la sine
intelese, dar ele transmit identitate si solidaritate.

Pentru tinerii care au crescut in circumstante instabile, aceste ritualuri pot
insemna foarte mult. Ele ofera previzibilitate si clarifica faptul ca, daca
participi, apartii grupului. In acelasi timp, ele pot avea si un efect alienant. Un
tanar care intarzie la sedinta zilnica de inceput de zi sau se retrage dintr-un
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moment comun poate da involuntar impresia ca este demotivat sau lipsit de
respect.

Mentorul 1i ajuta pe tineri sa inteleaga de ce exista aceste ritualuri. Nu prin
impunerea lor, ci prin explicarea semnificatiei lor. De ce mancam impreuna?
De ce asteptam pana cand toata lumea este prezenta? De ce toata lumea se
adreseazd managerului cu titlul sdu? In acest fel, tinerii invata ca cultura
muncii Nu este arbitrara, ci o forma de cooperare si siguranta.

lerarhia este un alt element indispensabil.

Exemplu

Pe o nava de instruire din Marea Nordului, Mauro (17 ani) refuza initial
sa urmeze instructiunile primului ofiter. El percepe tonul ca fiind
autoritar si simte ca i se adreseaza ca si cum ar fi ,inapoi intr-o
institutie”. Dupa cart, mentorul Max vorbeste cu el si ii explica ca
ordinele clare pe mare nu sunt un atac personal, ci o masura de
siguranta. A doua zi, tanarul urmeaza instructiunile si observa ca
cooperarea decurge mai usor. Pentru prima data, el insusi
mentioneaza ca claritatea il ajuta de fapt. In cadrul economiei albastre,
autoritatea este functionala: asigura responsabilitati clare, luarea
rapida a deciziilor si siguranta in situatii riscante. Pentru tinerii care au
avut experiente negative cu autoritatea, acest lucru poate provoca
tensiuni. Mentorul Max i ajuta sa faca distinctia intre putere si
autoritate. Autoritatea nu exista pentru a minimaliza, ci pentru a oferi
indrumare.

Discutand impreuna situatiile, dand instructiuni stricte sau corectand tonul
sau ritmul, tinerii Tnvata sa accepte autoritatea fara a se pierde pe sine. In
acest fel, ierarhia nu mai reprezinta o amenintare, ci o structura protectoare.

4.2 Echipele internationale si multiculturale

Economia albastra este internationala prin excelenta. Oameni de diferite
nationalitati, limbi si medii culturale lucreaza impreuna pe nave, in porturi si
in santierele navale. Aceasta diversitate este un punct forte, dar necesita si
abilitati.

Tinerii pot avea dificultati in comunicarea cu persoane de alte culturi. In timp
ce O persoana vorbeste direct si concis, alta poate folosi un limbaj mai
indirect sau umor. Ceea ce este normal pentru o persoana poate parea lipsit
de respect sau distant pentru alta. Astfel, pot aparea rapid neintelegeri.
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Mentorul ii ajuta pe tineri sa vada diferentele culturale ca pe un context, nu
Ca pe o respingere personala.

Exemplu

Intr-o companie portuard, tinerii lucreazd impreuna cu colegi din
Polonia, Spania si Italia. Unul dintre tineri, Mihai, se simte exclus
deoarece colegii sai vorbesc intre ei in limba lor materna. Mentorul
discuta acest sentiment si il incurajeaza sa se implice in conversatie. In
timpul unei pauze de cafea comune, se dovedeste ca colegii nu erau
constienti de acest lucru. Ei convin sa foloseasca limba engleza in
grupuri mixte de acum inainte, ceea ce imbunatateste considerabil
atmosfera.

Prin intrebari precum ,Cum crezi ca a vrut sa spuna asta?” si prin traducerea
comportamentului, se creeaza spatiu pentru intelegere. Mentorul poate, de
asemenea, sa explice colegilor de unde provine anumite comportamente ale
tanarului, fara a le scuza.

Echipele internationale ofera, de asemenea, oportunitati de dezvoltare
personala. Lucrul cu persoane din alte tari largeste perspectivele tinerilor si
il ajuta sa dezvolte flexibilitate sociala. O sarcina comuna, o pauza
impartasita sau o activitate informala pot contribui in mare masura la
reducerea barierelor.

Mentorul Tncurajeaza curiozitatea si respectul si intervine atunci cand
diferentele culturale duc la excludere sau tensiuni. In acest fel, diversitatea
NuU Mai este ceva ce trebuie tolerat, ci ceva din care se poate invata.

4.3 Roluri si responsabilitati

Claritatea rolurilor este esentiald pentru o bund cooperare. In cadrul
echipelor din economia albastra, este adesea clar cine este responsabil, cine
executa munca si cine este responsabil pentru ce. Pentru tineri, acest lucru
Nnu este ntotdeauna evident. Ei pot evita sarcinile, testa limitele (sau
supraestima responsabilitatile lor).

Mentorul are un rol important de jucat aici: sa ajute tinerii sa inteleaga ce se
asteapta si ce nu se asteapta de la ei.

Exemplu

Matteo, un tanar care lucreaza intr-o companie de intretinere a navelor
din Italia, lasd in mod regulat unelte imprastiate. In loc sa stranga
mereu dupa el, mentorul discuta cu el despre riscurile pe care acest
lucru le prezinta pentru colegi. Matteo primeste apoi in mod explicit
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responsabilitatea de a inchide locul de munca. Dupa cateva
saptamani, un coleg il mentioneaza ca exemplu pentru noii stagiari.
Acest lucru Tnseamna, de asemenea, sa fii clar cu privire la rolul
mentorului. Mentorul nu este un Manager sau un coleg ca toti ceilalti,
Ci un supervizor cu o sarcina specifica.

Faptul ca acest lucru este clarificat atat echipei, cat si tanarului, previne
neintelegerile. Mentorul Nnu se amesteca in deciziile operationale, dar se
preocupa de bunastarea, comportamentul si procesul de invatare a
tanarului ( ). In acelasi timp, el incurajeazd tanarul si-si asume
responsabilitatea pentru propriile sarcini si alegeri.

Cand tinerii simt ca eforturile lor conteaza si ca sunt responsabili pentru rolul
lor, stima de sine le creste. Ei invata: nu sunt doar un participant, sunt parte
din ansamblu.

4.4 Colaborarea si coordonarea cu colegii

O buna indrumare depinde de cooperarea dintre mentor si colegi.

Exemplu

Un sef de echipa observa ca un tanar, Nicola, devine din ce in ce mai
iritat cand este presat de timp. El impartaseste acest lucru mentorului
Alice intr-o faza incipientd. Impreund, ei decid s& ajusteze temporar
ritmul de lucru si sa ofere explicatii suplimentare. Acest lucru il
impiedica pe Nicola sa se blocheze sau sa intre in conflict cu echipa de
, . In practica zilnica, acest lucru inseamna coordonare, consultare si
informare reciproca. Nu numai cand apar probleme, ci si ca masura
preventiva.

Un inceput comun al unui proces, in care se exprima asteptarile si se incheie
acorduri, constituie o baza importanta. Cine identifica ce? Cand este implicat
mentorul? Cum gestionam incidentele sau tensiunile?

In timpul muncii, coordonarea regulata ajuta la luarea in serios a semnalelor
mici Thainte ca acestea sa devina mari. Un coleg care observa ca un tanar
devine mai tacut sau, dimpotriva, mai iritabil, poate impartasi acest lucru
mentorului. Tn schimb, mentorul poate explica comportamentul care altfel
ar putea fi interpretat gresit.

Colaborarea necesita respect reciproc. Colegii contribuie cu competentele si
experienta lor profesionala, in timp ce mentorii contribuie cu cunostintele lor
in materie de orientare si dezvoltare. Atunci cand aceste perspective se
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completeaza reciproc, se creeaza un mediu de invatare in care tinerii se pot
dezvolta fara a compromite presiunea la locul de munca sau siguranta.

4.5 Mentorul ca punte de legatura si
traducator

In aceastd interactiune intre culturd, dinamica echipei si indrumarea
individuala, mentorul este veriga de legatura. Adesea invizibil, dar esential.
Mentorul traduce asteptarile, interpreteaza comportamentul si ajuta ambele
parti sa se inteleaga mai bine.

Pentru tanar, acest lucru inseamna explicarea regulilor nescrise, a tonului si
a ritmului. Pentru colegi, inseamna intelegerea contextului si a
vulnerabilitatilor tanarului, fara a se concentra asupra acestora.

Mentorul nu este un mediator in fiecare conflict, ci incurajeaza
independenta.

Exemplu

In timpul unei perioade aglomerate intr-un proiect de turism de
coasta, apare o tensiune intre un tanar pe nume Carlos si un coleg cu
experienta. In loc sa preia controlul asupra conflictului, mentorul Joao
il pregdteste pe tanar pentru conversatie: ce vrei sa spui, de ce ai
nevoie? Conversatia se desfasoara calm si duce la acorduri clare.
Mentorul ramane la distanta, dar efectul este de durata. El ofera sprijin
acolo unde este necesar, dar il incurajeaza pe Carlos sa se angajeze
singur 1n conversatie, sa ceara feedback si sa-si asume
responsabilitatea.

Acest rol de punte necesita o atitudine deschisa, modestie si auto-reflectie.
Un mentor care este dispus sa asculte, sa puna intrebari si sa invete
impreuna castiga increderea echipei. Acest lucru creeaza sprijin pentru
indrumare si spatiu pentru crestere.

4.6 Ganduri finale

Lucrul in echipa in cadrul culturii economiei albastre inseamna a invata sa
colaborezi, a invata sa gestionezi diferentele si a invata sa functionezi in
cadrul unor structuri clare. Pentru tinerii cu antecedente penale, acesta nu
este un proces simplu, dar este o calatorie de invatare promitatoare.

Cand cultura si dinamica echipei sunt abordate nu ca obstacole, ci ca un
mediu de Tnvatare, se creeaza spatiu pentru recuperare si dezvoltare.
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Mentorul joaca un rol cheie in acest sens: ca ghid, traducator si forta tacuta.
In acest fel, locul de munca devine un loc in care tinerii nu numai c3
dobandesc competente profesionale, ci si invata ce inseamna sa faci parte
dintr-o echip3a, sa-ti asumi responsabilitati si sa-ti construiesti o identitate
profesionala in lumea vasta a economiei albastre.

>
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Capitolul 5 - Cadrul
juridic si etic

Mentoratul in cadrul economiei albastre se desfasoara intr-un context unic:
intens din punct de vedere fizic, strans legat din punct de vedere social si
complex din punct de vedere juridic. Fie ca este vorba de o nhava pe mare, o
companie portuara, un santier naval sau o organizatie turistica de pe coasts,
mentorul se afla intr-o pozitie in care se iau zilnic decizii cu implicatii
pedagogice, etice si juridice.

Este esential ca mentorii sa fie constienti de cadrul in care isi desfasoara
activitatea. Nu pentru a-i restrictiona, ci mai degraba pentru a-i proteja si
pentru a face dreptate tinerilor pe care ii indruma. O buna intelegere a
confidentialitatii, a obligatiilor de raportare, a limitelor profesionale si a
comportamentului exemplar asigura faptul ca mentoratul nu este doar
eficient, ci si echitabil si sigur pentru toata lumea.

5.1 Confidentialitatea intr-o lume mica

Confidentialitatea este un drept fundamental al fiecarui tanar, chiar si in
cadrul structurilor strans legate ale lumii maritime. Atat pe mare, cat si pe
uscat, tinerii Tmpartasesc adesea mult spatiu si timp cu altii: lucreaza,
mMananca si se odihnesc impreuna. Mentorul vede si aude multe, dar asta nu
inseamna ca totul poate fi impartasit.

Ceea ce un tanar spune in confidenta ramane confidential, cu exceptia
cazului Tn care exista un pericol pentru el insusi sau pentru altii. Este esential
ca mentorul sa fie clar in privinta acestui aspect inca de la inceput. O
explicatie simpla si transparenta ajuta la prevenirea neintelegerilor: ,Ceea ce
imi spui ramane intre noi, cu exceptia cazului in care consider ca tu sau
altcineva sunteti in pericol. Atunci trebuie sa fac ceva pentru a asigura
siguranta.”

Aceasta claritate creeaza incredere, atat intr-o camera a motoarelor pe mare,
cat si intr-un hangar de intretinere pe uscat. Tinerii invata ca povestea lor
conteaza si ca intimitatea lor este respectats, in limite clare.
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Exemplu

La o companie de intretinere din Lisabona, participantul portughez
Tiago ii marturiseste mentorului sau, Rita, ca nu doarme bine si ca este
ingrijorat din cauza unor datorii vechi. Rita il asculta, dar mai tarziu
discuta cu Tiago despre faptul ca ar trebui sa impartaseasca o parte
din aceste probleme cu supervizorul proiectului, pentru a se putea
organiza ajutorul necesar. Tiago este de acord. El simte ca intimitatea
lui este protejata, nu incalcata.

5.2 Obligatia de a raporta: grija inaintea
rapiditatii

Obligatia de a raporta poate intra in conflict cu busola etica a mentorului.
Atunci cand un tanar vorbeste despre infractiuni, abuzuri sau planuri
periculoase, un mentor nu trebuie sa ramana tacut. Exista obligatia legala
de a raporta acest lucru unui manager, unei organizatii sau, In unele cazuri,
autoritatilor judiciare.

Aceasta este rareori o decizie usoara. Ea necesita atentie, consultare si
reflectie. Mentorii trebuie sa se simta sustinuti de protocoale clare si de o
retea profesionala de asistenti sociali sau agenti de securitate.

Raportarea nu este doar un act legal, ci si 0 alegere educationala. Ea poate
afecta relatia de incredere cu tanarul. De aceea, este important sa ramai
transparent si sa explici intotdeauna de ce este necesara raportarea.
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Exemplu

Mentorul Daria, care lucreaza pentru o companie de logistica din
portul Constanta (Romania), afla de la un tanar ca acesta intentioneaza
s& fure ceva din incinta. In loc s&-l confrunte direct sau sa-1 ignore, ea
discuta preocupdrile sale cu coordonatorul de siguranta. Impreuna, ei
cauta o solutie care sa se concentreze pe prevenire si recuperare.

5.3 Limite profesionale si proximitate

Una dintre cele mai mari provocari in mentorat este mentinerea limitelor
profesionale. Tn comunitatile de lucru mici, rolurile devin rapid neclare.
Mancati Tmpreuna, lucrati impreuna, impartasiti momente personale.
Tanarul il vede pe mentor nu numai ca pe un ghid, ci si ca pe un om.

Acest lucru este in regula atata timp cat se mentine echilibrul intre apropiere
si profesionalism. Un mentor care devine prea personal sau se lasa purtat de
emotiile tanarului isi pierde pozitia profesionala.
Pe de alta parte, un mentor care ramane prea distant pierde legatura.

Secretul este sa fii implicat fara a te pierde pe tine insuti, empatic fara a
prelua controlul, prezent fara a estompa limitele.

Exemplu

Mentorul Sander lucreaza pentru o companie de turism de coasta din
Zeeland. Un tanar ii marturiseste ca are dificultati cu disciplina si se
simte repede singur. Sander il asculta si il sprijina, dar mentine limit e:
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nu vorbeste cu tanarul in afara programului de lucru, ci il trimite la un
coach din program. Astfel, relatia ramane pura si profesionala.

5.4 Putere, influenta si integritate

Mentorii au o influenta asupra bunastarii, oportunitatilor si chiar viitorului
unui tanar. Aceasta influenta vine cu responsabilitate si constiinta etica.
Puterea nu trebuie folosita niciodata pentru a controla, manipula sau obtine
recunoastere personala. Este nevoie de o auto-reflectie constanta:

e Fac asta pentru tanar sau pentru mine?”

e ,Aceasta alegere este in interesul lor sau in interesul pozitiei mele?”

Indiferent daca mentorul lucreaza pe un vas sau intr-o statie de pilotaj
portuar, puterea trebuie sa serveasca intotdeauna cresterii, nu controlului.

5.5 Comportamentul exemplar ca busola
morala

Tinerii invata nu numai din ceea ce spun mentorii, ci mai ales din ceea ce fac.
Mentorul este in mod constant o oglinda, constient sau inconstient: Cum
reactionezi la stres? Cum vorbesti despre ceilalti? Cum te raportezi la greseli
sau la ierarhie?

Un mentor care actioneaza cu integritate, respecta limitele si comunica cu
respect demonstreaza ce inseamna maturitatea. Acest lucru se aplica atat la
bordul unei nave in timpul unei furtuni, cat si intr-un depozit aglomerat de
pe chei.

Exemplu

La un santier de intretinere din Italia, mentorul Francesco face o
greseald in timpul unei verificari de siguranta. In loc sa o ascunds, el
recunoaste greseala in fata echipei si foloseste momentul ca pe o
oportunitate de invatare. Tinerii vad ca asumarea responsabilitatii este
mMai puternica decat perfectiunea.

5.6 Munca etica ca fundament

Cadrele legale si etice nu sunt obstacole, ci fundamente. Ele ofera indrumare
in situatii complexe, protejeaza atat mentorul, cat si tanarul si asigura ca
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mentoratul in cadrul economiei albastre nu numai ca functioneaza, dar este
si corect.
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Capitolul 6 - Invatare,
indrumare si evaluare

In cadrul economiei albastre, invatarea nu este un moment definit, ci un
proces continuu care are loc la locul de munca, in echipa si in activitatile
zilnice. Indiferent daca tinerii lucreaza la bordul unei nave, intr-o companie
portuara, intr-un santier naval sau in turismul de coastg, invatarea are loc in
timp ce munca continua. Tocmai aceasta impletire a invatarii sia muncii face
din economia albastra un mediu de invatare puternic pentru tinerii cu
antecedente judiciare.

Pentru multi dintre acesti tineri, educatia formala a fost un loc al esecului, al
respingerii sau al neintelegerii. Invatarea practica ofera o cale alternativa:
invatarea prin practica, prin observare, prin greseli si corectarea lor
impreuna. In acest capitol, invatarea, indrumarea si evaluarea nu sunt
separate una de alta, ci formeaza un intreg coerent.

Mentorul joaca un rol central in acest sens. Nu ca evaluator, ci ca ghid in
procesul de invatare. Cineva care asigura siguranta, stimuleaza dezvoltarea
si faciliteaza reflectia.

6.1 Invatarea practicd in economia albastra

In cadrul economiei albastre, invatarea are loc atat cu corpul, cat si cu
mintea. Tinerii Invata prin indeplinirea sarcinilor, manipularea materialelor,
experimentarea situatiilor si colaborarea cu colegii. Fie ca este vorba de
intretinerea unui motor, ghidarea pasagerilor sau indeplinirea sarcinilor
logistice Tn port, invatarea este direct legata de o munca semnificativa.

Acest lucru are o mare valoare pentru tinerii cu antecedente penale. Ei
experimenteaza faptul ca eforturile lor conteaza si ca abilitatile lor dau
rezultate vizibile. O sarcina indeplinita, o actiune efectuata in siguranta sau
un compliment din partea unui coleg pot avea un efect profund asupra
imaginii de sine.
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Exemplu

La o companie portuara din Rotterdam,
Jacqueline lucreaza alaturi de echipa de
intretinere. In loc sa o lase doar sa
observe, mentorul Tim ii cere sa ajute
activ la verificarea materialelor. Lucrand
impreuna si explicandu-i lucrurile pe
masura ce le face, Jacqueline nu numai
ca invata sarcinile, ci si ritmul si
responsabilitatea care vin odata cu
munca.

Mentorul adapteaza procesul de invatare la tanar. Unii tineri invata repede
prin practica, altii au nevoie de repetitii sau de sprijin vizual. Fiind flexibil in
instruire si ritm, procesul de invatare ramane realizabil si motivant.

6.2 Siguranta si disciplina la locul de munca
ca baza

Siguranta si disciplina constituie fundamentul invatarii in cadrul economiei
albastre. Intr-un mediu in care sunt implicate utilaje grele, ap3, inaltimi si
presiunea timpului, siguranta nu este doar o regula pe hartie, ci o practica
zilnica. Pentru tineri, acest lucru inseamna sa invete ca comportamentul lor
poate avea consecinte directe asupra lor si asupra celorlalti.

Mentorul face siguranta concreta si usor de inteles. Nu prin instilarea fricii, ci
prin incurajarea responsabilitatii. Prin implicarea activa a tinerilor in
verificarile si rutinele de sigurantg, creste sentimentul de apartenenta.

Exemplu

La o companie de intretinere a navelor din Cipru, mentorul Nikolas Ti
pune pe tineri sa-si verifice In fiecare dimineata echipamentul de
protectie. Apoi discuta cu ei riscurile de a nu face acest lucru. Siguranta
devine ceva ce se monitorizeaza impreunad, nu ceva impus de sus.

Disciplina la locul de munca este direct legata de acest lucru. Sosirea la timp,
respectarea instructiunilor si respectarea acordurilor nu sunt
comportamente optionale, ci conditii pentru a lucra impreuna in siguranta
si placut. Mentorul 1i ajuta pe tineri sa-si dezvolte aceasta disciplina pas cu
pas si sa o faca discutabila.
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6.3 Evaluarea ca instrument de invatare

Evaluarea in cadrul economiei albastre nu este un punct final, ci un
instrument de Tnvatare. Prin reflectarea periodica asupra a ceea ce se
intampla, dezvoltarea devine vizibila si deschisa discutiei. Evaluarea ii ajuta
pe tineri sa inteleaga unde se afla, ce pot deja sa faca si unde mai exista loc
de crestere.

Baza evaludrii consta in observare. In fiecare zi, mentorul observd modul in
care un tanar lucreaza, colaboreaza si gestioneaza feedback-ul. Aceste
observatii constituie materia prima pentru discutii si rapoarte. Exemple de
instrumente de raportare sunt incluse intr-un capitol separat mai departe in
ghid.

Exemplu

Intr-un proiect de turism costier din Italia, mentora Elena realizeaza
saptamanal interviuri scurte de evaluare cu Fabricio (16 ani). Ea incepe
Cu ceea ce merge bine si apoi il invita pe Fabricio sa reflecteze singur.
Tanarul mentioneaza cu mandrie ca acum este mai calm cand
vorbeste cu clientii decat era la inceputul programului.

Evaluarea face legatura intre locul de munca si organizatiile de pe uscat.
Impartasirea concluziilor cu formatorii, supervizorii sau partenerii de
reintegrare creeaza continuitate in indrumare si sprijin.

6.4 Reflectie si crestere

Reflectia este etapa in care invatarea este aprofundata. Privind Tnapoi la
experientele traite impreuna, tinerii invata sa dea sens la ceea ce traiesc.
Reflectia ii ajuta sa recunoasca tiparele, sa aprecieze succesele si sa-si asume
responsabilitatea pentru alegerile facute.

Acest lucru necesita o atitudine deschisa din partea mentorilor. Reflectia nu
este un interogatoriu, ci o invitatie la conversatie. Punand intrebari in loc sa
dea raspunsuri, se creeaza spatiu pentru asumarea responsabilitatii.

Exemplu

Dupa o perioada de lucru la bordul unei nave in Marea Mediterana,
mentorul isi face timp sa analizeze impreuna cu tanarul experienta
traita. Ce a fost dificil? Ce a mers mai bine decat se astepta? Tanarul
mentioneaza ca a invatat sa ceara ajutor, lucru pe care inainte 1l evita.
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Reflectia contribuie la dezvoltare, nu humai pentru tanar, ci si pentru mentor
si echipa. Impartasirea experientelor creeaza un mediu de Tnvatare in care
dezvoltarea este esentiala.

6.5 Reflectie finala

In cadrul economiei albastre, invatarea, indrumarea si evaluarea sunt strans
legate intre ele. Atunci cand aceste elemente sunt utilizate impreung, se
creeaza un mediu de invatare puternic, in care tinerii pot sa-si dezvolte
abilitatile, increderea in sine si responsabilitatea.

Mentorul joaca un rol esential in acest proces: ca ghid, oglinda si sursa de
sprijin. Oferind sigurantaq, invatand sa puna lucrurile in practica si utilizand
evaluarea ca instrument de invatare, mentorul contribuie la dezvoltarea
durabila.

Tn acest fel, invatarea in cadrul economiei albastre devine mai mult decat

simpla Tnvatare a unei meserii. Devine un proces de crestere personalg,
recuperare si actiune orientata spre viitor.
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Capitolul 7 - Asistenta
ulterioara si reintegrare
durabila

Calatoria unui tanar in cadrul economiei albastre nu se termina atunci cand
paraseste nava, portul sau compania de formare. Intr-un anumit sens, atunci
incepe cu adevarat. Competentele pe care le-a dobandit, disciplina pe care
a acumulat-o si cunostintele pe care le-a dobandit trebuie acum aplicate
intr-o lume mai putin structurata decat viata la bord sau in cadrul unei
companii de formare.

Pentru tinerii cu antecedente penale, aceasta perioada de tranzitie este
adesea un moment vulnerabil. Riscul de recidiva este real, mai ales daca nu
exista o plasa de siguranta. De aceea, asistenta ulterioara nu este o idee
secundara, ci o parte integranta a programului de sprijin. Mentorul joaca un
rol cheie Tn acest sens: ca pregatitor, constructor de punti si confident in
tranzitia de la locul de munca la viata pe uscat.

Mesaj cheie:
Asistenta post-tratament nu este sfarsitul calatoriei, ci inceputul unui

nou capitol.

7.1 Reintegrarea incepe la bord (sau la locul
de munca)

O reintegrare reusita nu incepe in ultima zi, ci deja in timpul procesului. Este
important ca tinerii sa nu fie ,lasati sa plece” brusc, ci sa se lucreze treptat la
reintegrarea lor in societate sau la urmatorul pas in educatie sau munca.

Acest lucru necesita discutii in timp util despre viitor:
e Unde va locui tanarul?
o Ce va face dupa proiect?
o Cine sunt persoanele care il vor sprijini?

Mentorul poate lucra cu un plan: un document in care tanarul si mentorul isi
formuleaza obiectivele Tn domeniile vietii, muncii, invatarii si relatiilor. Nu

37




O
Co-funded by turn I‘Ig
: ue

SN the European Union b

este un contract, ci o busola care ofera orientare si ajuta la identificarea
obstacolelor intr-un stadiu incipient.

Exemplu

La o companie portuara din Vlissingen, mentorul Thomas ii indruma
pe tineriin elaborarea planurilor lor de viitor. Unul dintre ei scrie: ,Vreau
s& lucrez mai tarziu intr-o companie de sudurd”. Impreuna, ei afla ce
formare este necesard pentru acest lucru. In acest fel, un vis devine
concret si realizabil.

7.2 Orientare profesionala si perspective de
viitor

Tinerii care au lucrat In economia albastra au competente valoroase:
punctualitate, spirit de echipa, perseverenta, constientizare a sigurantei,
cunostinte tehnice. Cu toate acestea, adesea nu stiu cum sa le transforme
intr-o cariera pe uscat sau in continuarea studiilor.

Mentorul i ajuta elaborand impreuna un profil de competente,
coreland experientele cu competentele.

De exemplu:

Jin timpul lucrarilor de intretinere pe punte, am invatat sa lucrez
sistematic si sa Tmi asum responsabilitatea pentru siguranta.”

Acest profil poate fi utilizat in cererile de angajare, interviurile de admitere
sau in continuarea studiilor.
In plus, mentorul poate pregati tinerii pentru abilitati practice de cariera:

o redactarea unui CV si a unei scrisori de intentie,
e exersarea interviurilor de angajare,
e siintalniri cu consilieri de cariera sau consilieri de angajare.

Exemplu

La un centru de formare maritima din Portugalia, mentorul Joao ajuta
un tanar sa se pregateasca pentru primul sau interviu de angajare la o
companie de intretinere a navelor. Impreuna, ei exerseaza intrebari
precum: ,Ce ai invatat in timpul petrecut la bord ?" Tanarul isi da
seama ca experienta sa conteaza — chiar si in afara navei.

Ajutdnd tinerii sa-si exprime propria evolutie, mentorul le sporeste
sentimentul de mandrie si le ofera o directie.

38




O
Co-funded by turn I‘Ig
: ue

SN the European Union b

7.3 Prevenirea recidivelor si rezilienta

Tranzitia la viata pe uscat sau in afara programului este, de asemenea, o
perioada de ispite si riscuri. Vechile contacte, tensiunile de acasa sau lipsa
brusca de structura pot duce la recidiva. De aceea, acest subiect trebuie
discutat deschis si fara judecati. Mentorul poate ghida conversatia cu
intrebari precum:

e ,Cecrezica va fi cel mai dificil lucru cand te vei intoarce?”

e ,Pecine poti suna cand treci printr-o perioada dificila?”

o ,Ce ai Invatat la locul de munca care ti-ar putea fi de folos cand
lucrurile devin dificile?”

Impreuna, mentorul si tdnarul pot intocmi un profil personal de risc, care
include:

« Situatii de risc: locuri, persoane sau situatii care provoaca tensiune.

« Semne de recidiva: iritabilitate, insomnie, retragere.

» Strategii de coping: ce ajuta (sport, structura, contactul cu mentorul).

o Resurse: cine sau ce poate oferi sprijin (familia, antrenorul, serviciul de
probatiune, clubul sportiv).

Exemplu

Mentorul Ana-Maria discuta cu un tanar din Romania despre ce il ajuta
sa ramana calm cand este stresat. El spune: ,La bord, obisnuiam sa ies
afard sd privesc marea”. Impreuna, ei cauta o alternativd pe uscat: o
plimbare dupa serviciu. O idee mica, dar puternica.

Profilul de risc poate fi comunicat consilierilor de pe uscat, astfel incat
acestia sa stie la ce sa fie atenti.

7.4 Colaborare si transfer cald

O buna ingrijire ulterioara necesita cooperarea intre mentor, tanar si
organizatiile de pe uscat, cum ar fi serviciile de probatiune, serviciile sociale,
institutiile de invatamant sau angajatorii. Mentorul asigura un transfer cald:
o intalnire comuna intre tanar, noul supervizor si orice alte parti implicate. In
cadrul acestei intalniri se Timpartasesc informatii, observatii si
responsabilitati.
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Tanarul trebuie sa fie implicat activ in acest proces, astfel incat sa nu se simta
,<transferat”, ci mai degraba coproprietar al propriului proces.

Un dosar clar de asistenta ulterioara ajuta la acest lucru, continand:
e Unrezumat al programului la bord sau in companie;
e Observatii si evaluari;
e Planul tanarului pentru viitor;
« Datele de contact ale profesionistilor relevanti.

Exemplu

Intr-un proiect de turism costier din Italia, mentora Sofia organizeaza
o ,sedinta de predare” cu tanarul si noul sau supervizor la fiecare
plecare. Ea incheie cu: ,Nu te lasam sa pleci, te predam mai departe”.

7.5 Continuati sa pastrati legatura

Asistenta ulterioara nu se incheie odata cu transferul. Un telefon dupa o
saptamanag, o discutie dupa o luna, o vizita dupa sase luni — acestea sunt
momente mici care fac o mare diferenta. Ele le dau tinerilor sentimentul ca
sunt importanti, ca cineva inca mai crede in ei.

Unele organizatii din cadrul Blue Economy organizeaza retele de absolventi
sau zile de revenire, in care fostii participanti impartasesc experientele lor cu
tinerii noi. Acest lucru nu numai ca intareste legatura, dar si consolideaza
convingerea ca schimbarea este posibila.
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Exemplu:

O companie olandeza de constructii navale organizeaza o zi de
reintoarcere la fiecare sase luni. Fostii participanti vorbesc despre cum
merg lucrurile acum. Unul dintre ei spune: ,Cand am plecat, am crezut
ca nimeni Nnu Ma va mai suna. Dar mentorul meu m-a sunat. Asta a
schimbat totul.”

7.6 Mentorul ca constructor de punti

Asistenta ulterioara nu este un pas final, ci o punte. O punte intre viata din
cadrul structurii economiei albastre si viata din afara acesteia. O punte intre
ceea ce s-a invatat si ceea ce ramane de descoperit.

O punte intre cine era tanarul si cine poate deveni. Mentorul este cel care
construieste aceasta punte: cu rabdare, cu atentie si cu convingerea ca
fiecare tanar este capabil de schimbare.

Gand final:

Marea nvata disciplina, pamantul cere perseverenta.
Mentorul ajuta tinerii sa conecteze cele doua lumi — astfel incat acestia
sa-si gaseasca locul nu numai in Economia Albastra, ci si in propria lor
viata.
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Capitolul 8 - Studii de
caz si exemple practice

8.1 Mentoratul in practica

Mentoratul in cadrul economiei albastre nu este un proces liniar. Este o
interactiune dinamica intre oameni, circumstante si emotii. Fiecare tanar
este diferit, fiecare situatie este unica. Cu toate acestea, exista tipare, dileme
recurente si momente recognoscibile in care mentorul poate face diferenta.
In acest capitol, dam viata teoriei cu studii de caz realiste si le conectam la
instrumente practice pe care mentorii le pot folosi imediat.

STUDIU DE CAZ 1 - Tanarul retras

Yassin (19 ani) se afla la bordul unui vas de pescuit de o saptamana.
Munceste din greu, dar vorbeste putin. In timpul pauzelor, std deoparte,
evita contactul vizual si raspunde laconic. Seful de echipaj se plange ca ,,nu
da dovada de initiativa” si ,nu este sociabil”.

O situatie similara se petrece si pe uscat: intr-un santier naval din
Portugalia, un tanar lucreaza in echipa de intretinere, dar ramane constant
in umbra. Colegii lui interpreteaza tacerea lui ca pe un semn de dezinteres.

Reflectie pentru mentor
o Ce comportament observ si ce ar putea sta la baza acestuia?
e Cum pot sa stabilesc contactul fara sa fortez?
o Cum pot ajuta colegii sau membrii echipajului sa inteleaga mai bine
acest comportament?

Instrumente

« Fisa de observare zilnica: notati mici semne de schimbare (un zambet,
o Intrebare, o scurta conversatie).

« Fisa pentru initierea conversatiei: intrebari deschise, cum ar fi ,Care a
fost momentul tau preferat de astazi?” sau ,Ce ai dori sa inveti
saptamana aceasta?”.

« Conversatie de reflectie: ,,Am observat ca te retragi des. Nu-i nimic, dar
sunt curios sa stiu cum te simti in echipa.”

42




O
Co-funded by turning
L the European Union
blue

Puncte de invatare
Calmul, repetitia si prezenta sunt esentiale. Nu fortati nimic, ci lasati
increderea sa creasca prin contact constant.

STUDIU DE CAZ 2 - Tanarul cu izbucniri agresive

Dylan (17 ani) a tipat deja de doua ori la un coleg. Se simte repede atacat si
reactioneaza cu furie. Echipa este tensionata si cere interventia ta.

O situatie similara apare intr-o companie de intretinere de pe chei. Acolo,
un tanar reactioneaza violent cand munca lui este criticata, ceea ce duce
la tensiuni in echipa.

Reflectie pentru mentor
o Ce declanseaza acest comportament?
e« Cum pot stabili limite fara a agrava situatia?
o Cum pot implica tanarul in gasirea de solutii?

Instrumente

« Barometru emotional: permiteti tinerilor sa indice vizual cum se simt
(furiosi, tensionati, neutri, fericiti).

e Cartea de pauza: un semnal sau un loc convenit unde tanarul se poate
retrage pentru un moment.

o Formular de reflectie asupra conflictului: completati impreuna dupa
un incident — ,Ce s-a intamplat?”, ,Cum te-ai simtit?”, ,Ce ai fi putut
face altfel?”

Exemplu din viata reala:

La o0 companie romaneasca de intretinere a navelor, mentora Irina foloseste
indicatorul emotional Tn fiecare dimineata. Dupa doua saptamani, Dylan
spune: ,Am invatat ca nu trebuie sa tip pentru a fi auzit”.

STUDIU DE CAZ 3 - Tanarul care se lasa influentat de presiunea colegilor

Mehmet (18 ani) lucreaza la bordul unei nave de instruire. La inceput era
motivat, dar incepe sa se revolte impotriva sefului de echipaj. Se alatura
unui grup care ignora regulile si face comentarii cinice.

Ceva similar se intampla si pe uscat, la o companie de turism maritim din
Italia. Un tanar este influentat de colegii care ,iau scurtaturi”.
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Reflectie pentru mentor
e Ceil determina sa caute legaturi cu acest grup?
e« Cum il pot ajuta sa-si croiasca propriul drum?
e Cum pot discuta despre dinamica grupului fara a acuza pe nimeni?

Instrumente
e Sociograma: reprezentarea vizuala a relatiilor din grup (cine are
influenta, cine este in afara grupului?).
e Cartea valorilor: carti cu valori fundamentale precum respectul,
responsabilitatea, onestitatea — ca baza pentru discutiile de grup.
o Discutie individuala despre viitor: ,Ce vrei sa obtii in acest proces? Si
acest comportament te ajuta sa faci asta?”

Exemplu practic:

Mentorul Rui discuta cu Mehmet despre cartonasul cu valori. Mehmet alege
.Jresponsabilitatea”. Rui intreaba: ,Cum demonstrezi asta in grup?”’
Conversatia duce la o intelegere mai profunda - si la schimbare.

STUDIU DE CAZ 4 - Tanarul care se intoarce la mal

Jamal (20 de ani) si-a finalizat aproape programul. A crescut, dar este
ingrijorat ca ar putea recidiva. Se intoarce intr-un cartier in care exista
multe tentatii.

O situatie similara se intampla cu un tanar care, dupa ce a terminat un
stagiu la o companie portuara din Olanda, se intoarce intr-o situatie
familiala instabila.

Reflectie pentru mentor
e« Cum il pregatesc pentru tranzitie?
o Cum putem consolida reteaua lui pe uscat?
e Cum asiguram un transfer cald?

Instrumente
o Planul de viitor: obiective pentru viata, munca, educatie si relatii.
o Profilul de risc: situatii, semnale si strategii pentru riscurile de recidiva.
« Formular de transfer: observatii, puncte de invatare, persoane de
contact si recomandari pentru ingrijirea ulterioara.
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Exemplu practic:

Mentorul Sofia 1l suna pe Jamal la o luna dupa intoarcerea lui. Ea 1l intreaba:
,Cum merge noul tau loc de munca?” Jamal raspunde: ,Credeam ca o0 sa ma
uiti, dar faptul ca inca ma suni ma ajuta foarte mult.”

8.2 In concluzie - Mentoratul ca relatie

Cazurile nu sunt modele, ci oglinzi. Ele ajuta mentorii sa reflecteze, sa
anticipeze si sa actioneze cu o mai mare constientizare. Instrumentele din
acest capitol sunt ajutoare, nu reguli.
Ele pot fi adaptate, combinate sau extinse, in functie de contextul mediului.
Ceea ce conteaza este ca mentorul sa continue sa observe, sa asculte si sa
creada in potentialul de crestere al tanarului.

Concluzie finala:
Mentoratul nu este o metoda, ci o relatie, un proces. Siin aceasta relatie
se afla cheia schimbarii pe mare, pe uscat si in viata insasi.
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Capitolul 9 -
Instrumente

Acest capitol contine formularele pentru mentorii de la locul de munca din
cadrul programului Turning Blue. Formularele sunt concepute pentru a fi
utilizate in mod practic la locul de munca (pe mare si pe uscat) si pot fi
completate fie pe hartie, fie in format digital.

Aceste formulare sunt destinate sa serveasca drept instrument de sprijin
pentru modelarea mentoratului la locul de munca. Ele ajuta la stabilirea unei
abordari clare, structurate si repetabile, permitand mentorului sa ghideze
tanarul intr-un mod consecvent si eficient.

Este important sa subliniem ca aceste formate sunt doar exemple. Ele nu
trebuie utilizate literalmente sau in acelasi mod. Mentorii sunt liberi sa le
adapteze la propriul mediu de lucru, la nevoile tanarului si la practicile din
sectorul lor.

9.1 Abordare generala

« Stabiliti un moment linistit pentru a completa raportul impreuna cu
tanarul.

« Explicati ca raportul are scopul de a sprijini cresterea si dezvoltarea.

« Discutati fiecare sectiune si completati impreuna campurile.

« Incurajati auto-reflectia si formulati impreuna obiectivele de invatare.

« Folositi exemple concrete din experienta practica la bord.

9.2 Formulare

Formularele atasate pentru sprijin sunt:
A. Fisa de observare si reflectie
B. Raport lunar de progres si feedback
C. Planul pentru viitor si ingrijirea ulterioara
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Fisa de observare Raport lunar Planul pentru
si reflectie privind viitor si ingrijirea
progresul si ulterioara
feedback-ul

>0 ADZ Se utilizeaza pentru | Se utilizeaza | Utilizat atunci

PAdAd" NAa monitoriza | pentru a evalua | cand procesul se
sistematic dezvoltarea apropie de
functionarea zilnica | tanarului pe o | finalizare sau
a tanarului. Acest | perioada mai | cand are loc o
instrument este | lunga de timp. | tranzitie
deosebit de potrivit | Instrumentul importanta (de
in etapele incipiente | sprijina exemplu, de la
ale procesului, in | discutiile locul de munca la
cazul unor | aprofundate continuarea
schimbari de | despre studiilor sau la un
comportament sau | obiectivele de|loc de munca
cand mentorul | invatare, obisnuit). Planul
detecteaza semne | atitudinea fata | ajuta la
de tensiune, | de munca, | anticiparea
retragere sau, | cooperare si | viitorului
dimpotriva, dezvoltarea impreuna cu
comportament personala. In | tAnarul si la
transgresiv. Fisa | plus, raportul | identificarea
ajuta la distingerea | constituie o | riscurilor, a
comportamentului | punte de | surselor de sprijin
real de interpretare | legatura intre | si a pasilor

si constituie o baza | locul de munca | concreti urmatori.
pentru discutii de | si supervizori

reflectie. sau organizatii
de pe uscat.
>0 A A | Completarea Pregatirea  de | Elaborarea
D2 eNA' T |dureazadin medie 5- | cdtre  mentor: | planului dureaza
10 minute pe | 15-20 de minute. | intre 45 si 60 de
sesiune. In timpul | Completarea si | minute, de
unei  sesiuni  de | discutarea cu | preferinta
reflectie comuna cu | tanarul:  30-45 | repartizate pe
tanarul, aceasta | de minute. doua intalniri.
poate dura pana la Orice coordonare
aproximativ 15 Cu parti externe
minute. poate necesita
timp suplimentar.
>g AN Mentorul. Acolo | Mentorul, in | Mentorul Si
Qe Bn ANA N unde este posibil si | consultare cu | tanarul impreuna.
adecvat, tanarul | tanarul. Daca | In cazul in care

este implicat 1n | este necesar, | este adecvat, sunt
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Fisa de observare Raport lunar Planul pentru
si reflectie privind viitor si ingrijirea
progresul si ulterioara
feedback-ul
partea de reflectie, | pot fi incluse | implicati si
astfel incat sa fie | contributii din | supraveghetori
incurajate partea colegilor | externi (cum ar fi
asumarea sau a | consilieri
responsabilitatii  si | managerilor, cu | profesionali,
introspectia. conditia ca | servicii de
acest lucru sa se | probatiune  sau
faca in  mod | institutii de
transparent. nvatamant),

intotdeauna cu
stirea tanarului.
>0 ADZ A?|Nu este destinat sa | Nu este potrivit | Nu este destinat

PA4dAqd" NAfie un instrument | pentru s3 fie un
de evaluare sau | observatii document
control. Nu utilizati | zilnice sau | administrativ
cardul Tn situatii de | pentru obligatoriu sau un
criza acuta sau |inregistrarea contract. Nu 1l
incidente de | incidentelor utilizati daca
siguranta; in astfel | izolate. Nu 1l |tanarul nu este
de cazuri, se aplica | utilizati ca | inca pregatit
protocoalele de | document emotional sau
siguranta si | formal de | cognitiv.  pentru
raportare aplicabile. | evaluare CuU | aceasta; in acest
Cardul nu trebuie | sanctiuni  sau | caz, stabilizarea si
utilizat nici pentru a | consecinte. indrumarea in
inregistra ipoteze | Accentul se | prezent sunt
sau diagnostice. pune pe | esentiale.

dezvoltare, nu
pe pedepsire.

9.3 Observatie finala privind utilizarea
Instrumentelor

Toate instrumentele prezentate Tn acest capitol sunt menite sa sprijine
relatia de mentorat, nu sa o conduca. Ele ofera structurd, indrumare si
continuitate, dar nu inlocuiesc judecata profesionala, contactul uman sau
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abordarea personalizata. Mentorii sunt incurajati sa utilizeze instrumentele
in mod flexibil si sa le adapteze la propriul context, sector si nevoile tinerilor.

Puterea acestor instrumente nu rezida in hartie, ci in conversatia pe care o
faciliteaza.
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A - Fisa de observare si
reflectie

(Pentru utilizare zilnica sau saptamanala)

Informatii generale

¢ Numele tanarului:
e Sector/locul de munca:

« Data/perioada:
¢ Numele mentorului:

Observatii (comportament factual si specific)

Atitudine la locul de munca si disciplina
(Punctualitate, angajament, orientare catre indeplinirea sarcinilor)

1.

2. Cooperare si interactiune sociala
(Munca in echipg, respect, interactiune cu ceilalti)

3. Comunicare
(Ascultare, vorbire, punerea de intrebari, raspunsuri la feedback)

4. Siguranta si responsabilitate
(Respectarea acordurilor, constientizarea sigurantei)
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5. Stabilitate emotionala si gestionarea stresului
(Gestionarea tensiunii, frustrarii, conflictelor)

Reflectia mentorului

Ce a mers bine?

Ce a iesit in evidenta sau necesita atentie?

Reflectia tanarului (daca este posibil)

Ce a mers bine?

Ce a fost dificil?

Actiuni ulterioare / aspecte care necesit3
atentie
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B - Raport lunar privind
progresul si feedback

(Lunar — se completeazai |mpreuna cu tanarul)

Informatii generale

Numele tanarului:
Data nasterii:
Sector/organizatie:
Perioada de raportare:
Numele mentorului:

1. Evolutia in perioada trecuta

Atitudine la locul de munca si disciplina

Cooperare si abilitati sociale

Abilitati de comunicare

Siguranta si responsabilitate
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Dezvoltare personala

2. Rezumatul intalnirii de feedback

Ce merge bine (mentor):

Ce mentioneaza tinerii:

3. Obiective de invatare

Obiective de invatare atinse:

Noi obiective de invatare (max. 3):

p—
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4. Reflectia mentorului

Ce a functionat bine in indrumare?

Ce trebuie ajustat?

5. Detalii specifice / semnale

(Incidente, stres, riscuri)

6. Sfaturi pentru urmarire

(Procesul de urmarire, sprijin suplimentar, ingrijire ulterioara)
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C - Planul pentru viitor

si ingrijirea ulterioara

(Elaborarea planului pana la finalizarea procesului)

Informatii generale

e Numele tanarului:

e Numele mentorului:
e Data pregatirii:
« Sector/experienta profesionala:

1. Obiective personale si profesionale

Munca / educatie:

Viata personala / rutina zilnica:

Dezvoltare personala:

2. Puncte forte

(De ce esti mandru? Ce merge bine?)
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3. Situatii de risc si semne

Situatii de risc:

Semne de recidiva:

4. Cu ce ma ajuta?

(Strategii, activitati, structura)

5. Retea de sprijin

INume |Relatie / rol IContact |

6. Acorduri specifice (primele 3 luni)

Semnatura

Numele tanarului:
Data:

Semnatura tanarului:

Numele mentorului:
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Data:
Semnatura mentorului:
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